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APRESENTACAO

O financiamento de longo prazo no
Brasil € de dificil acesso, principalmente
para as micro, pequenas e medias
empresas. O processo é burocratico
e tem poucas opg¢des no mercado
bancario, sendo o BNDES a principal
alternativa.

As micro, pequenas e méedias empresas
necessitam de apoio para o investimento
e ampliacao de sua capacidade, assim
como as grandes. Pensando nessas
empresas, o0 BNDES criou o Cartao
BNDES, que € uma alternativa agil, facil
e de baixo custo para a compra de
madquinas, equipamentos e contratagao
de servicos especializados.

Esta cartilha faz parte de uma série
para desmitificar o acesso ao crédito,
trazendo informagdes basicas e linquagem
simplificada para as empresas. Esta edicao
apresenta de forma clara os beneficios
do Cartao BNDES, como contrata-lo e
como ser um fornecedor de produtos
para o Cartao.
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O QUEE
O CARTAO BNDES?

O CartaoBNDES, criadopeloBancoNacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social (BNDES), é um instrumento de credito para as
micro, pequenas € médias empresas financiarem bens de capital,
Insumos e servigos selecionados.




QUEM PODE TER
O CARTAO BNDES?

Empresas sediadas no pais com faturamento bruto anual de até
R$ 300 milhoes e pertencentes aos setores econdmicos que podem
ser apoiados pelo BNDES, desde que estejam em dia com o INSS,
FCTS, tributos federais e RAIS, além de nao possuirem restricdes no
Serasa, SPC e/ou Banco Central.

©
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COMO FUNCIONA
O CARTAO BNDES?

O cartao BNDES ndo funciona como um cartao de crédito
convencional. As comprar dos produtos/servigos podem
ser efetuadas pelo portador do cartao no ambito do site
www.cartaobndes.gov.br, procurando, no catalogo e em sites de
comeércio eletrénico de fornecedores credenciados.

Atencio: E possivel comprar on-line com o
Cartao BNDES em outros sites de comeércio
eletrénico. Para sua seguranca, antes de
efetuar a compra, é importante confirmar se
o fornecedor ¢ credenciado no site do Cartao
BNDES. Também nao deixe de observar as boas
praticas do comeércio eletrénico, verificando se o
site em que vai comprar é seguro e confiavel.
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QUAIS SAO
OS BANCOS
EMISSORES?

Atualmente, os bancos emissores sao:

> Banco do Brasil
»  Banco do Nordeste
»  Banrisul
»  Bradesco
» Banestes
» Santander
[tau
> BRDE
»  Caixa Econdmica Federal
> SICOOB
»  SICREDI

el
el
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QUAIS SAO AS
CONDICOES
FINANCEIRAS?

> Limite de crédito: de ate R$ 2 milhdes por cartao, por banco emissor;

> Prazo de parcelamento: de 3 a 48 meses, sendo que para
prazo igual ou superior a 3 meses a parcela minima é de R$ 100,00
(O simulador de credito existente no Portal ja apresenta as opgdes
de parcelamento disponiveis para o valor da transagao pretendida);

> Taxa de juros: prefixada informada mensalmente na pagina
inicial do Portal;

> Aliquota de IOF: ha a incidéncia de cobranga de IOF devendo
ser consultado o banco emissor do cartao; e

» Taxa de Abertura de Crédito: os bancos estao autorizados a
cobrar a TAC — Tarifa de Abertura na emissao do Cartao BNDES.

A cobranga de IOF e de Taxa de Abertura de
Creédito alteram o Custo Efetivo Total - CET do
financiamento. Consulte o banco emissor de seu
cartdo para saber o CET.

12




COMO OBTER UM
CARTAO BNDES?

» 12 Etapa: Cadastro no site do Cartao BNDES

B Acesse o Portal do Cartdao BNDES: (https://www.cartaobndes.
gov.br/cartaobndes/) e faca seu cadastro, clicando no link “Solicite
seu Cartao BNDES".

Cartdo &) BNDES - . C: et
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H Na pagina seguinte, preencha o formulario om as informagées
abaixo:

» CNPJ] da empresa;

>  Tipo de Controle do negocio (nacional, nacional com
participagao estrangeira ou nacional com controle
estrangeiro); e

» Codigo CNAE Fiscal constante do Cartao CNPJ
emitido pela Receita Federal. Caso esse numero nao
seja conhecido no momento do preenchimento vocé
podera selecionar seu setor de atuagao, o ramo de
atividade e a descrigao do CNAE Fiscal que for mais
adequada.

Digite apenas os nimeros,
em hifens ou barras.

B Escolha o banco que emitira o Cartao:

Para facilitar a aprovagdo futura de crédito, dé preferéncia ao banco com
maior movimentagdo pela empresa ou que ja possua historico de crédito
contratado. Caso ainda ndo possua conta no banco, € possivel prosseguir
com a solicitagdo do Cartao BNDES enquanto sua conta é providenciada.

14




B Na pagina seguinte, preencha o formulario com as informagées
abaixo:

»  Dados bancarios da empresa — agéncia e numero da
conta da empresa no banco em questao;

»  Razao social;

»  Nome fantasia;

» Data de inicio de atividade;

»  Faturamento bruto anual;

»  Enderego de correspondéncia;

>  Contato para solicitagao do cartao; e

>  Nome do usuario master. Ele é o responsavel pelas
informacgdes fornecidas ao BNDES e pelo cadastro de
outros usuarios que também poderao comprar em
nome da empresa.

Ao finalizar o processo de cadastramento, a solicitagao é
encaminhada automaticamente para o banco indicado.

Em seguida, clique no "modelo de declaragdo n°l” caso seja
empresario individual, ouno “modelo de declaragaon®2”, em outros
casos. Imprima o modelo e assine; sera necessario apresenta-lo na
agéncia bancaria.

15
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> 22 Etapa: Agéncia bancaria

Dirija-se a agéncia do banco escolhido portando os documentos
exigidos, que variam de banco para banco.

Disponibilizamos um check-list de alguns documentos na pagma 30.

Informe-se com o gerente do banco escolhido sobre os documentos
necessarios a contratagao do Cartdao BNDES.

O banco realizara uma analise de crédito da empresa para
verificar qual € a sua capacidade de pagamento e calculara o valor
a ser liberado no Cartdo (o valor maximo € de R$ 2 milhdes).

Aprovado o crédito, o banco emitira o contrato e o Cartao. O
prazo médio para recebimento do Cartdo é de 30 dias.

Entre em contato com o banco, caso ndo possua conta ou
necessite de outras informagdes.

16



Banco do Brasil:

4003-0107 (capitais)

0800-979-0107 (demais localidades)
Banco do Nordeste

3003-0126 (capitais e regides metropolitanas)
0800-724-0126 (demais localidades)
BANESTES

(27) 3383-2030 (Grande Vitéria)
0800-645-2030 (demais localidades)
BANRISUL

0800-701-6888

BRADESCO

4002-0022 (capitais e regides metropolitanas)
0800-570-0022 (demais localidades)
BRDE

0800-604-4484 ou 4007-1062

Caixa Econémica Federal
3004-9192 (capitais e regides metropolitanas)
0800-014-9192

Itad

3003-0030 (regides metropolitanas)
0800-720-0030

SANTANDER

4004-3555 (capitais ou regides metropolitanas)
0800-702-3535 (demais localidades)
SICOOB

4007-1256 (regides metropolitanas)
0800-702-0756 (demais localidades)
Deficiéncia auditiva ou de fala: 0800-940-0458
SICRED

4007-2044 (regides metropolitanas)
0800-604-2044 (demais localidades)

Em pesquisas com empresarios, percebe-se que nao ha muito

interesse por parte de alguns gerentes em conceder essa linha de

credito, visto que existem outras linhas que financiam os mesmos

produtos a taxas de juros mais altas e, portanto, mais lucrativas

para a institui¢do. No entanto, a emissao do cartao € um direito da

empresa — desde que aprovado pela analise de créedito do banco.

A exigéncia de contratagdo de outras linhas de crédito com taxas

de juros mais altas para que o cartdo possa ser emitido € entendida
como “venda casada”, o que € proibido pelas normas do Banco
Central. Caso o direito de sua empresa nao seja garantido, reclame

na Ouvidoria da Institui¢do ou no Banco Central (www.bcb.gov.br).

17
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COMO EFETUAR
UMA COMPRA COM
O CARTAO BNDES?

As compras podem ser feitas pelo usuario master ou usuario
comprador por meio do site www.cartaobndes.gov.br ou em sites
de comeércio eletrénico de fornecedores credenciados.

As compras no site www.cartaobndes.gov.br podem ser feitas
de duas maneiras: direta e indireta. A direta € o caso em que o
comprador efetua diretamente a compra dos produtos disponiveis
no site. Ja a indireta € o caso em que € possivel negociar o prego
entre comprador e fornecedor (no lugar do prego do produto no
Portal, consta a informagao “Contatar Fornecedor”).

Compra direta:

A compra ¢ feita exclusivamente por meio do Portal.

> Acesse o Portal;

»  Faga o login digitando o CNPJ da empresa, nome do
usuario e senha nos locais apontados pela figura a seguir;

>  Abra a lista de produtos;

> Escolha o produto;



Defina o numero de parcelas do financiamento e a
quantidade do produto;

Informe o ntmero e a data de validade do Cartao; e

Conclua a operagéao.

Cartdo ! BNDES

l-n:'-:.u--_.#u

ey e e e

- y—— ErAoBbARIXATE
o s i e | i n eh: = VISA

O fornecedor, ao receber o pedido via sistema, emite a nota
fiscal e providencia a entrega do produto ou a realizagao do servigo.
Para receber seu pagamento, ele informara os dados necessarios

A empresa compradora nao precisa
entrar em contato com o fornecedor.

19
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Compra indireta:

O processo de compra ¢ iniciado fora do Portal, por meio do
contato com o fornecedor, permitindo, nesse caso, a negociagao
de precos. E possivel consultar a relagao de fornecedores e sua
forma de contato na guia “Rede de Fornecedores Credenciados”
no Portal do Cartao.

Quando prego e quantidade estiverem acertados, o comprador
passa seu pedido com as informag¢des necessarias para emissao
da nota fiscal e para o débito no Cartdo: CNPJ, numero do Cartao,
data de validade do Cartao, nome do usuario master e numero de
parcelas.

O restante do processo ¢ realizado pelo fornecedor, que devera
acessar o Portal e informar os dados da empresa compradora, bem
como valor, quantidade e prazo negociados.

Para o fornecedor, nao existe diferenca no
recebimento via Cartdo BNDES ou via cartdao de crédito
convencional. O fornecedor recebe o valor integral da

compra 30 dias apos efetuar a operagdo, descontada a
taxa de administragdo da bandeira do cartao de crédito.
O parcelamento da compra é de responsabilidade
da instituigao financeira e do BNDES. Como o valor a
ser creditado para o fornecedor € integral, a cobranga

diferenciada em fungdo do parcelamento é indevida.

20



COMO O
FINANCIAMENTO
E PAGO?

Assim como em um cartao de crédito convencional, a empresa
recebera um extrato mensal com o histérico de compras e pagamentos.

Os valores referentes as prestacoes serao debitados automaticamente
na conta da empresa, em data previamente estabelecida com a
Instituicdo financeira.

21
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O QUE PODE
SER FINANCIADO?

O Cartao BNDES pode ser utilizado para aquisicdao de bensnovos
e insumos (observado o indice de nacionalizagao definido pelo
BNDES)* e servicos autorizados constantes da lista de produtos do
Portal de Operagdes do Cartao BNDES.

Mais de 276 mil itens estdo disponiveis para compra no Portal.

* Para a industria de confecgdes, ha a excegao com relagdo ao indice
de nacionalizagdao, visto que algumas maquinas desse setor sdo
importadas. Nesse caso, existem equipamentos importados passiveis
de financiamento. Consulte os produtos do setor listados no Portal do
Cartdo BNDES para verificar se a maquina desejada esta disponivel.

22



Itens que podem ser financiados:

Para ter acesso a lista detalhada
de produtos disponiveis para
financiamento via Cartdo BNDES,
acesse o Portal e clique na segao
“Busca de Produtos” ou
“Categorias de Produtos”.

Categoria de produtos
financiaveis:

Artigos téxteis;
Comunicagao visual;

Cursos e programas de
qualificagao;

Educacgdo, esporte e lazer;

Eletrodomeésticos e
eletroportateis;

Embalagens;

Informatica, telecomunicacao
e automacao;

Inovagao e avaliagao de
conformidade;

Insumos;
Itens para Franquias;
Maquinas e equipamentos;

Materiais e acessorios para
construcgao;

Moveis e colchoes;
Setor cultural;
Software;
Utilidades; e

Veiculos.

23

Nd< i< < N N N N N NE< N Nl N



24

QUEM PODE

SER FORNECEDOR
NO PORTAL DE
OPERACOES DO
CARTAO BNDES?

As empresas de qualquer porte, fabricantes de bens e insumos
de setores autorizados pelo BNDES e que tenham indice de na-
cionalizagdo conforme definicdo do BNDES;

Distribuidores também podem ser fornecedores, desde que in-
dicados por fabricante(s) credenciado(s). Nesse caso, o fabri-
cante se cadastra como fornecedor no Portal e indica quem &
autorizado a ser distribuidor. Os distribuidores se cadastram no
Portal da mesma forma, mas operam os produtos autorizados
pelo fabricante. Ndao ha necessidade de exclusividade, podendo
haver varios distribuidores de um mesmo produto;

Incluem-se os seguintes fornecedores desde que atendam cri-
térios definidos pelo BNDES, seja de CNAE especifico, regras
para o cadastamento dos produtos, certificacdes, tempo de
constituicao, dentre outras:

Fabricantes de pegas e componentes novos para maquinas e
equipamentos credenciaveis no Cartdo BNDES;

Fabricantes de peg¢as e componentes novos de informa-
tica e automagdo dos quais trata a Lei de Informatica (Lei n°
8.248/1991);



Fabricantes de materiais, componentes e sistemas destinados
a construcao civil,

Empresas fabricantes de embalagens prontas, utilizadas na
identificagdo e protegdo de produtos;

Empresas brasileiras fabricantes de materiais didaticos (livros,
apostilas, DVDs, CDs), em portugués ou qualquer lingua es-
trangeira;

Fabricantes de Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs);

Fabricantes de roupas profissionais (uniformes profissionais,
escolares e esportivos);

Fabricantes de outros itens do vestuario, voltados para o varejo;

Fabricantes de insumos autorizados — matérias-primas ou bens
Intermediarios integrantes ou componentes do processo inds-
trial de setores autorizados pelo BNDES;

Fabricantes dos seguintes itens, respeitado o indice de nacio-
nalizagao exigido pelo BNDES e atendimento de respetivas re-
gras (barcos, veiculos, autopegas, navipecgas, pneus, maquinas
importadas para o setor de confeccao, sistemas e componentes
fotovoltaicos);

Entidades que prestam servigos de certificagdo da qualidade,
desde que estejam acreditadas pelo INMETRO ou por intitui-
¢coes federals. Abrangem organismos e laboratérios acredita-
dos, prestadores de servigos de metrologia, normalizagdo e
regulamentacao técnica, acreditagdo, certificacdo (avaliagdo da
conformidade), certificagdo ISO, além de ensaios e calibragdes.
Entidades que prestam servigos de acreditagdo de instituigdes

de saude e sua manutenc¢do, no caso de hospitais e demais ins-
tituigdes de saude;

[AF)
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Instituicdes Cientificas e Tecnologicas (ICTs) ou suas respecti-
vas fundagdes de apoio e as Entidades Tecnoldgicas (ETS), que
prestam servigos de pesquisa, desenvolvimento e inovagdo
(P,D&I) relacionados a pesquisa aplicada para o desenvolvi-
mento de produtos e processos;

ICTs ou suas respectivas fundagdes de apoio, que atuam nos
programas do MCTIC/FINEER do SENAI e do SEBRAE, voltados
para projetos de inovagao e extensao tencnologica de MPMEs,
para o financiamento das contrapartidas financeiras exigidas
das MPMEs beneficiarias. (Programas SIBRATEC — Extensdo
Tecnolégica ou Centros de Inovagdo, executados pelo MC-
TIC/FINEP, e SEBRAETec, executado pelo Servigo Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE);

Centros e Institutos de pesquisa da area de Tecnologia da Infor-
macao que prestam servigos de pesquisa, desenvolvimento e
inovagdo ou servigos de desenvolvimento de produto e processo;

Empresas brasileiras que prestam servigos de implementag¢ao
e avaliagdo da qualidade de produtos e processos de software;

ICTs ou suas respectivas fundacdes de apoio, prestadores de
servigos tecnolégicos relacionados a Micro e Nanotecnologias;

Empresas brasileiras que prestam servigos de design, ergono-
mia e modelagem de produto e embalagem,;

Empresas - Agentes de Propriedade Industrial (APIs) que pres-
tam servigos de pedido de registro de propriedade intelectual
junto ao Instituto Nacional do Propriedade Intelectual - INPI,;

Empresas de Servigos de Conservagao de Energia (ESCOs)
para prestar servigos de diagnéstico de eficiéncia energética;

Empresas ou entidades sediadas no Brasil, detentoras de tec-
nologias ou metodologias de T1 de reconhecimento global, que



disponibilizem processos estruturados de certificagdo no uso
de ferramentas e cursos preparatérios para sua obtencgao. Os
servigos de certificagao de TI e de cursos preparatérios para
sua obtengdo poderao ser prestados por empresas da rede de
examinadores ou centros de treinamento, oficialmente habilita-
das e indicadas como distribuidores pelo fabricante.

Empresas brasileiras desenvolvedoras de softwares, que sejam
detentoras da propriedade intelectual e utilizem recursos huma-
nos residentes no Brasil.

Empresas sediadas no Brasil, que prestem servigos de desen-
volvimento de software nas modalidades de servigo de desen-
volvimento de software sob encomenda, de website corporativo
e de lojas virtuais;

Instituigdes de ensino, empresas especializadas e escolas de
idiomas que ministrem cursos presenciais de capacitagdo ou
aperfeicamento voltados ao eixo tecnolégico de hospitalida-
de e lazer (turismo) relacionados as atividades de recepcao,
viagens, eventos e servigos de alimentagao,

» Cartao BNDES também podera financiar contrapartidas
financeiras exigidas das MPMEs nos programas executados pelo
Ministério do Turismo (MTur) e pelo SEBRAE, voltados para a
competitividade empresarial e para a qualificagdo profissional no
eixo tecnolégico hospitalidade e lazer.

Entidades que atuam em colaboragao ou convénio com o poder
publico federal e com as entidades do Sistema “'S” para oferecer
servigcos especializados para a competitividade e produtivida-
de das MPMEs, a exemplo do Programa Sebrae Mais, o Pro-
grama Inova Talentos (Instituto Euvaldo Loide — [EL e Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico — CNPq),
bem como a contrapartida financeira exigida das MPMEs no

[AV)
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Programa de Qualificagdao de Fornecedores (PQF), do [EL.

Oficinas instaladoras de Kit GNV que possuam Certificado de
Registro de Instalador (CRI) do INMETRO.

Fabricantes de bandas pré-moldadas de borracha utilizadas
no servigo de reforma de pneus.

Empresas que prestam servigos de transformag¢ao ou adapta-
¢do de veiculos originais, fornecidos pelos compradores, em
veliculos para usos especificos, tais como ambulancias, servigos
de salvamento e resgate, transporte de passageiros, etc.

Craficas brasileiras que prestam servigos de impressao de li-
vros feitas por editoras nacionais.

Fabricantes nacionais de CDs, DVDs e outros de vinil grava-
dos, de produgdo nacional, que prestam servigos de reprodu-
cdo de midia-gravadas.

Empresas prestadoras de servigos de editoragdo de livros
destinados a publicagdo nos formatos impressos ou digital
que atendam aos critérios do BNDES.

Empresas prestadoras de servigos audiovisuais voltados para
plataformas diversas como cinema, TV, Video On Demand
(VOD), etc.

Saiba mais no link

https://www.cartacbndes.gov.br/CartacBNDES/Tutorial/Manu-
al%20do%20Fornecedor%20-%20CREDENCIAMENTO.pdf



QUAIS SAO AS
VANTAGENS DE SER
UM FORNECEDOR?

Financiamento em até 48 meses, liberado automaticamente
para o cliente;

Garantia de recebimento da venda, em 30 dias, com a seguranca
tipica dos cartdes de crédito;

Redugao do comprometimento do capital de giro proprio; e

Exposi¢do gratuita do seu catalogo de produtos no Portal.
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COMO FACO
PARA SER UM
FORNECEDOR
CREDENCIADO?

No Portal de Operacdes do Cartao BNDES (www.cartaocbndes.
gov.br), clique na opgao “Seja um fornecedor Credenciado”.

- Joo
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Na sequéncia, leia as informacdes exibidas nessa tela e, caso
a empresa possa ser credenciada como fornecedora no Portal de
Operagodes, clique no botao “Avangar’.

Informe o CNPJ] da empresa fabricante, digitando apenas os
algarismos, o cédigo CNAE Fiscal referente a atividade econdmica
da empresa e clique no botao “Avangar’.

Leia no menu "Regras”, as Normas de Utilizagao do Portal de
Operagdes do BNDES e o regulamento de utilizacao do cartao do
banco escolhido como emissor.

Nanova tela, escolha a(s) afiliadora(s) (Cabal Brasil, Cielo, Getnet
e Rede) e preencha o formulario da “Proposta de Afiliagdo”. Em
seguida, clique no botao “Avancar”. Confira os dados preenchidos
no formulario da proposta e clique no botao “Avancar’.

Sugerimos a solicitacao de afiliacao na Cabal Brasil, Cielo, Getnet
e na Rede, para que a empresa tenha a possibilidade de vender
seus produtos aos clientes portadores do Cartao BNDES de todos
0s bancos emissores, evitando problema de incompatibilidade da
bandeira.

Para tanto, entre em contato diretamente com as afiliadoras:

> Cabal Brasil: 0800-704-3323 (demais localidades) ou 4007-
1823 (capitais e regides metropolitanas).

> Cielo: 0800-570-4600 (demais localidades) ou 4002-5600
(capitais e regides metropolitanas).
» GETNET: 0800-648-8000 (demais localidades) e 4002-4000

(capitais e regides metropolitanas).

» REDE: 0800-728-0005 (demais localidades) ou 3003-0005
(capitais e regides metropolitanas).
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INFORMAGOES ADICIONAIS

Consulte os manuais oficiais e o detalhamento das categorias de
produtos no Portal do Cartdo BNDES (‘‘Manuais” e '‘Categorias de
Produtos” em www.cartaobndes.gov.br), ou fale diretamente com
o BNDES pelo telefone 0800-702-6337 (dias uteis, das 8h as 20h).



CHECK-LIST
DE DOCUMENTOS
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Comprovante de inscrigao no CNPY;

Estatuto ou contrato social, acompanhado da ultima alteragao;

Atas de eleicao da diretoria em exercicio ou conselho de administracao;
Declaragao Simplificada para empresa optante SIMPLES ou DIF];

Declaragdo (modelos n° 1 e 2 na tela de envio da proposta de
solicitagao do Cartao BNDES) de néo estar descumprindo a
penalidade de embargo de atividade e nao ter sido notificado de
qualquer sangao restritiva de direito;

Termo de Adesao ao Regulamento do Cartao BNDES
(disponivel também na tela de envio da proposta);
Balango patrimonial dos dois tltimos exercicios;

IRPF ou declaragao de isento dos sécios;

Documento de Identidade e CPF dos sécios;

Certiddo Conjunta de Débitos relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Uniao (www.receita.fazenda.gov.br);

Certidao de Regularidade do FGTS (www.caixa.gov.br);
Certidao Relativa a Contribui¢des Previdenciarias
(www.receita.fazenda.gov.br);

Comprovante de regularidade da RAIS;

DARF relativo ao parcelamento PAES;

Declaragao de inexisténcia de proibigao de contratar ou de receber
incentivos de instituigdes oficiais ou da Administragao Publica;
Documento a ser exigido em caso de altera¢do societaria passivel
de ser caracterizada como ato de concentragdo econdmica, nos
termos da Lein® 12.529/2011, de 30.11.2011.

Verifique se o banco exige outros documentos além dos citados.
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NUCLEO DE ACESSO AO CREDITO - NAC

O Nucleo de Acesso ao Crédito € um servigo de apoio as
micro, pequenas e medias empresas industriais, prestado pelas
Federagdes Estaduais de Industrias e coordenado pela CNI.
Tem o objetivo de orientar no processo de captagao de recursos
para viabilizar investimentos e a operagao do setor industrial,
contribuindo para a modernizagdo, o aumento da competitividade e
a ampliagao da capacidade produtiva.

Para mais informacdes, acesse:
www.cni.org.br/nac

SUA OPINIAO E IMPORTANTE!

Envie sugestdes para o aperfeigoamento desta Cartilha ao Nucleo
de Acesso ao Crédito (nac@cni.com.br).



CNI

Diretoria de Desenvolvimento Industrial - DDI
Carlos Eduardo Abijaodi

Diretor de Desenvolvimento Industrial

Geréncia Executiva de Politica Industrial - GEPI
Jodo Emilio Padovani Gongalves
Gerente-Executivo de Politica Industrial

Caroline Leticia Lompa
Cristiano Antonio da Silva
Suzana Squeff Peixoto Silveira
Valentine Carpes Braga
Equipe Técnica

Diretoria de Servigos Corporativos - DSC
Fernando Augusto Trivellato
Diretor de Servigos Corporativos

Area de Administragio, Documentagio e Informacio - ADINF
Mauricio Vasconcelos de Carvalho
Gerente-Executivo de Administragdao, Documentacdo e Informagao

Alberto Nemoto Yamaguti
Normalizagdo

Maria Aparecida Rosa Vital Brasil Bogado
Consultoria

Maria da Penha Oliveira Dutra
Revisdo Gramatical

Elemento Design
Projeto Grafico e Diagramacgao
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WWW.CNI.ORG.BR
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Confederacao Nacional da Industria

CNI. A FORCA DO BRASIL INDUSTRIA



