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>>> APRESENTACAO

v

Este documento tem como objetivo garantir o facil entendimento
do processo de emissdo da Certiddo Simplificada por meio do
WhatsApp. A seguir, serdo apresentados 0s passos necessarios
para utilizar essa ferramenta de forma pratica e eficiente.
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CERTIDAO SIMPLIFICADA VIA
>>>WHATSAPP

e Adicione o numero oficial do sistema aos seus contatos do WhatsApp.

e Recomendamos utilizar o WhatsApp no celular ou acessar o WhatsApp
Web.
O WhatsApp Desktop pode apresentar falhas em algumas fungdes.

e Envie uma mensagem para iniciar o atendimento. Uma resposta
automatica serd enviada para que o usudrio selecione a Junta

Comercial.

o Neste caso, selecione a opgdo ‘Certiddo Simplificada’.
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>>>WHATSAPP

R2DA Tecnologia Whatsapp Q H

BZDA Tocnologia W

Seleciond 3 Junta Comercial da empresx

Estade Selecionado
Junta Selecionada 1ol

018! Este & o WhatsApp Oficial da Junta Comarcial
Neste canal vocé pode:

= Abrir sua empresa pelo Balcio Unico,
» Emitir a Certuiio Simplificada da sua empresa. .
]

Selecione a opglo désejada para continuan
Abertura de Empresa Certidia Simplificada

picar Car

A qualgquer momento, ¢ possivel digitar “Voltar™ para retonmad a0 item
anteror ou “Cancelar™ para suspender o atendimento.

Orss Se vool estiver usando o WhatsApp Desktop, algumas fungdes podem

niio funcionar corretamente. Recomendamos o use do aplicative no celular
ou ne WhatsApp Web.
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CERTIDAQ SIMPLIFICADA VIA
>>>WHATSAPP

e Ao prosseguir, serdo solicitados o CPF e a aprovagdo da politica de
privacidade, conforme a LGPD.

204 Tecralogia Whattapp Q
b P WA R A L 8BS ALK, B e e D LAY e
SEncinnar coreamente. RECOMendamos o 0 00 aplicatve no oplular ou no
WhatiApp Web
& Wharid
Certiddo Senmphhcads e
rdormne o 34 CPF
000.000.000-00 ., .. o
o i i i b

E5be FLEnCEMEnts $FUE SO0 NEgEYRI0 & 6T TMBd0 com prevacidacs confoema § L

Geral de Proteclo 205 Dados [Les o 12.709,2018)

Confirs o politics de praacidpde por mo do lnic

Mty portaluerioohon o b fgpd-wek
b Sereaim s Portal_Sen

Para prosseguir, vocd concorda com a mossa Pelitica de Privacidade de acordo

com a LGPDY

Esbe atendhments euth sende reguirado © sevd ratads com prrsodase comlorsse § Le
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CERTIDAO SIMPLIFICADA VIA
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e Informe os dados da empresa.

R2DA Tecnologia Whatsapp Q,

Sirn

Irfarme o CNFI ou Nire ou Razio Social da empresa que dedea buscar. Envie
somente uma das 3 opebes.

00000000, 0000-00

A empresa selecionada foi

Razao Social: TP COMO NOME EMPRESARIAL
CHPJ: DO 000 00,000 - 0

NIRE: OO0O00M000-0

Situagio Empresar ATIVA

A empresa esta correta?

R20 Tecnologia Whatsapp

+
@
=
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CERTIDAO SIMPLIFICADA VIA
>>>WHATSAPP

e Confirme os dados para prosseguir com a gera¢cdo da Guia de
Arrecadacgdo.

R2DA Tecnelogia Whatsapp Q

Sim
A solicitagio tem o valor de R 00,00
Para prasseguirmos com a geragio da Guia de
Arrecadagio (GA] wvamos precisar coletar o
enderego do requerente.
Se vook queser que & GA saih em deu nome, cligue
em Continuar’
Caso gquewa indicar outra pessoa, digite o CPF da
mesma:
REOA Tecnologia Whatsapp
A or de RS 00,00
Ao da Gula de
W
Continuar
+ Q Digite uma mensagem \!,.
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CERTIDAO SIMPLIFICADA VIA
>>>WHATSAPP

R2D Tecnologia Whatsapp Q. i

T ——
[ olicitacho tem o

Para prossaguinmo:

Continuar oz o
Reguenente: MOME DO USUARID
Enderegoc NOME Db RUA, N°, COMPLEMENTD,
NOME DO BAIRRO, MUNICIPID - UF, CEP:
DOOO0O00, Tl 00000000000
0 enderego estd cometo”

2 nelagla Whatsapp
Reguenente: L
Sm ez o

Confirme os dados da solicitacio abai:

Walor DAE: RS D000
Home Empres CNP QOO NOME EMPRESARIAL
Kares DO0D000000-0

NP 00UD0D.000/0000-00
Rirqrognente: MOME DO USUARID
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CERTIDAQ SIMPLIFICADA VIA
>>>WHATSAPP

e ApOs a geragdo da guia, realize o pagamento.

RZDA Tecnologia Whatsapp Q,

R0 Tecnologia Vehatsspy

Corfirme oz dados da sobcitagio abamn:

Confirmar 031

a boletopdi

Solicitagho criada com mucssol
]
Protoccle: C200000000000

Erm arexs eitd o guia de Arrecadacio. o

documento deve ser pago para 3 conclusio do seu
pedido de certidio. .

Lirtha Digitdvel da guia de pagamento: ...
DO O OO0 OO0 000

Pix copia & colx ..

B LR g

Asgim que o pagamento for confinmado, vood receberd a cerbidio automaticamente
pelo Whatsipp,

Cho neceLsie g8 maid Algum (enigs, DAt &ntrar &m COnLELD NOVAMEntE.
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CERTIDAO SIMPLIFICADA VIA
>>>WHATSAPP

e Assim que identificado o pagamento, a certiddo serd encaminhada
automaticamente pelo WhatsApp.

CERTIDAO_SIMPLIFICADA -
.pdf
PDF - 360 kB

Ola, tudo bem?
Estamos entrando em contato para informar que o
pagamento do DAE referente a certidao solicitada

via protocolo €2 foi confirmado.

Segue em anexo a certidao solicitada. 12:35
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>>>DUVIDAS?

Entre em contato conosco:

Site: suporte.jucis.df.gov.br
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