MINISTERIO DO EMPREENDEDORISMO, DA MICROEMPRESA E DA EMPRESA DE PEQUENO PORTE
Secretaria Nacional de Ambiente de Negocios
Departamento Nacional de Registro Empresarial e Integracao

INSTRUCAO NORMATIVA DREI/MEMP N° 1, DE 22 DE JUNHO DE 2026

Dispde sobre a padronizacdo da coleta, da
estruturacao, da atualizagdo, do compartilhamento, da
integragdo e da utilizagao dos dados cadastrais e dos
atos empresariais mantidos pelas Juntas Comerciais,
no ambito do Sistema Nacional de Registro de
Empresas Mercantis — SINREM.

A DIRETORA DO DEPARTAMENTO NACIONAL DE REGISTRO EMPRESARIAL
E INTEGRACAO, no uso das atribui¢des que lhe conferem os arts. 22, inciso XXV, 24, inciso III, 5°,
inciso LXXIX, e 37, caput, da Constituicdo Federal, o art. 4° da Lei n® 8.934, de 18 de novembro de 1994, a
Lein® 14.816, de 16 de janeiro de 2024 ¢ o Decreto n° 12.694, de 22 de outubro de 2025, RESOLVE:

CAPITULO1
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Esta Instrucdo Normativa dispde sobre a padronizagdo da coleta, da estruturacdo, da atualizacao, do
compartilhamento, da integracdo e da utilizagdo dos dados cadastrais empresariais mantidos pelas Juntas
Comerciais, no ambito do Sistema Nacional de Registro de Empresas Mercantis — SINREM.

§ 1° A norma limita-se a organizagdo e ao tratamento dos dados cadastrais empresariais, sem alterar as
competéncias legais atribuidas as Juntas Comerciais ou a outros 6rgaos e entidades.

§ 2° As Juntas Comerciais poderdao adotar procedimentos complementares em matérias de interesse local,
desde que nao contrariem a legislagao federal, esta Instrucao Normativa e as diretrizes expedidas pelo DREI.

Art. 2° O cadastro estadual de empresas ¢ a base de dados mantida por cada Junta Comercial com
informacgdes registrais sobre empresarios individuais, sociedades empresarias, cooperativas, consorcios,
grupos de sociedades e auxiliares do comércio sujeitos a matricula, bem como sobre seus titulares, socios,
administradores, diretores, representantes ¢ demais pessoas vinculadas aos atos de registro.

Art. 3° A coleta, a estruturagdo, a atualizacdo, o armazenamento, a integracao, o compartilhamento ¢ a
disponibilizagcdo dos dados constantes dos cadastros estaduais de empresas observarao diretrizes de
padronizacao, interoperabilidade, integridade, seguranga, rastreabilidade, qualidade e governanga, nos termos
desta Instrucao Normativa.

§ 1° As diretrizes de que trata o caput destinam-se a harmonizagdo nacional das bases do SINREM, a



integragdo com a REDESIM, ao aprimoramento do ambiente de negocios e ao exercicio das funcdes de
orientacdo, coordenacdo, supervisao e normatiza¢do técnica atribuidas ao DREL

§ 2°0 compartilhamento com o DREI de dados cadastrais e atos arquivados, no exercicio de sua
competéncia legal, poderd ocorrer por meios digitais seguros e interoperaveis, inclusive por APIs ou
solugdes tecnologicas compativeis, admitida a disponibilizacdo de acesso a 6rgdos e entidades publicas,
mediante instrumento proprio, nos limites de suas competéncias legais e para finalidade publica especifica.

§ 3° As Juntas Comerciais deverdo assegurar mecanismos de integracdo automatizada, periddica ou em
tempo real dos dados, conforme a natureza da informagdo, a necessidade institucional e os parametros
técnicos aplicaveis, cabendo ao DREI expedir orientagdes técnicas para assegurar a consisténcia, a
padronizagdo e a interoperabilidade das informagdes.

Art. 4° As Juntas Comerciais poderdo disponibilizar acesso ao respectivo cadastro estadual de empresas a
orgaos e entidades da administragdo publica federal, estadual, distrital ¢ municipal, para atendimento do
interesse publico e de finalidades institucionais especificas, mediante ajuste formal e credenciamento dos
usuarios autorizados.

§ 1° O acesso deverd observar requisitos técnicos e operacionais aptos a assegurar a integridade, a
confidencialidade, a disponibilidade e a protecdo das informacdes.

§ 2° Os sistemas utilizados deverdo garantir autentica¢do individualizada, controle de perfis de acesso,
registro de operagdes, rastreabilidade integral das consultas e manutengdo de histérico auditavel, com
identifica¢do do usuario, da data, do horario e das informacgdes acessadas.

§ 3° Os registros de acesso e das operagdes realizadas deverdo ser mantidos pelo prazo minimo de 5 (cinco)
anos, para fins de auditoria, responsabilizacdo e apurag¢ao de eventual uso indevido.

Art. 5° As Juntas Comerciais poderdo disponibilizar acesso aos dados estaduais de empresas a agentes de
direito privado, mediante instrumento proprio, finalidade especifica e declaragdo expressa de ciéncia quanto
as responsabilidades decorrentes do acesso, tratamento, uso e eventual compartilhamento das informagoes,
observada a legislacao aplicavel.

§ 1° O acesso concedido devera ser utilizado nos limites da finalidade autorizada, ndo podendo ser cedido,
redistribuido ou empregado de modo a permitir que terceiro ndo autorizado ou nao identificavel acesse ou
utilize, de forma auténoma ou irrestrita, os dados disponibilizados.

§ 2° A base estruturada de dados devera preservar sua referéncia a fonte oficial, sem prejuizo do uso legitimo
das informagdes publicas obtidas nos termos desta Instru¢ao Normativa, observados a finalidade autorizada,
a natureza dos dados, a seguranca da informacdo, a rastreabilidade, a protecdo de dados e a
responsabilizacdo dos usuarios.

§ 3° As informagdes empresariais poderdo ser disponibilizadas para fins académicos, cientificos, estatisticos
ou de pesquisa, mediante requerimento a Junta Comercial e assinatura de termo de compromisso que
assegure a utilizacao dos dados exclusivamente para a finalidade declarada.

Art. 6° As informagdes constantes do cadastro estadual de empresas possuem natureza publica, nos termos
da legislagdo que rege o Registro Publico de Empresas Mercantis, assegurada sua publicidade como
instrumento de seguranga juridica e oponibilidade perante terceiros, observadas as restricoes legais
aplicaveis e as medidas de prote¢ao de dados pessoais previstas nesta Instru¢ao Normativa.

o

§ 1° O tratamento de dados pessoais constantes dos cadastros estaduais de empresas observard a Lei n
13.709, de 14 de agosto de 2018, especialmente quanto as hipoteses legais que autorizam o tratamento para
cumprimento de obrigacdo legal ou exercicio de competéncia publica e quanto aos principios da finalidade,
da necessidade e da adequacao.

§ 2° A disciplina normativa sobre publicidade e acesso as informagdes do Registro Publico de Empresas
Mercantis insere-se na competéncia privativa da Unido.

Art. 7° Os agentes e institui¢des publicas ou privadas que tiverem acesso as informagdes constantes do
cadastro estadual de empresas deverdo utilizad-las em conformidade com a natureza dos dados acessados e
com as condic¢des que fundamentaram o acesso.



Paragrafo unico. O uso indevido, a divulga¢do incompativel com a finalidade autorizada ou o uso massivo
ou automatizado em desconformidade com os critérios de finalidade, seguranga e rastreabilidade podera
ensejar responsabilizacdo administrativa, civil ou penal, nos termos da legislagado aplicavel.

CAPITULO II
DOS ATRIBUTOS CONSTANTES DO CADASTRO ESTADUAL DE EMPRESAS

Art. 8° O cadastro estadual de empresas mantido pelas Juntas Comerciais devera conter os atributos relativos
a empresarios, sociedades empresarias, cooperativas, consorcios, grupos de sociedades e auxiliares do
comércio sujeitos & matricula, bem como a seus titulares, socios, administradores, diretores, membros de
orgaos de administracdo ou fiscalizacdo e representantes, conforme especificado no Anexo desta Instrugdo
Normativa.

§ 1° E vedada a alteracdo, supressdo ou modificacao dos atributos minimos definidos no Anexo.

§ 2° As Juntas Comerciais poderdo propor a inclusdo, alteragdo ou supressdo de atributos, mediante
justificativa técnica, cabendo ao DREI a formalizag¢ao do ajuste aprovado.

§ 3° Poderao ser incluidos atributos adicionais para atendimento de peculiaridades regionais, desde que ndo
comprometam a padronizagdo nacional, a interoperabilidade dos sistemas, a integridade da estrutura minima
estabelecida e a observancia da legislacdo federal aplicavel, especialmente a Lei n° 13.709, de 14 de agosto
de 2018.

§ 4° Os parametros técnicos e estruturais constantes do Anexo somente poderdo ser alterados mediante
modifica¢do formal do proprio Anexo, apos analise técnica e circunstanciada do DREI.

Art. 9° O Numero de Identificacio do Registro de Empresas — NIRE constitui identificador registral
atribuido pela Junta Comercial competente, destinado a organizagao e a gestao do acervo do Registro Publico
de Empresas Mercantis.

§ 1° O NIRE nao substitui o Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ, que constitui identificador
cadastral e fiscal mantido pela Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil.

§ 2° Os sistemas das Juntas Comerciais deverdo assegurar interoperabilidade entre os identificadores
registrais e fiscais utilizados no ambito do SINREM.

§ 3° Para fins de compatibilidade evolutiva dos sistemas, o campo relativo ao CNPJ devera admitir formato
alfanumérico, observadas as especificacoes técnicas definidas pela Secretaria Especial da Receita Federal do
Brasil.

Art. 10. As Juntas Comerciais deverdo assegurar que o cadastro estadual de empresas contenha, de forma
completa, coerente e atualizada, os atributos previstos nesta Instru¢do Normativa, observado o tipo juridico e
a natureza do ato arquivado ou matriculado.

§ 1° O disposto no caput aplica-se aos atos arquivados ou matriculados a partir da vigéncia desta Instrucao
Normativa, ndo sendo exigida a adequagdo retroativa dos registros anteriores.

§ 2° Os empresarios, sociedades empresarias, cooperativas, consorcios, grupos de sociedades e auxiliares do
comeércio sujeitos a matricula deverdo promover a atualizacao das informacgdes cadastrais sempre que houver
alteracdo dos dados declarados, mediante arquivamento do ato correspondente.

CAPITULO III
DOS DADOS PESSOAIS

Art. 11. Os dados pessoais constantes do cadastro estadual de empresas, relativos a empresarios, socios,
administradores, diretores, membros de 6rgdos de administracao ou fiscalizagdo, representantes e auxiliares
do comércio sujeitos a matricula, quando integrarem atos de registro de empresas, possuem natureza publica
e poderao ser tratados e compartilhados.

§ 1° O tratamento e a divulgacdo de dados pessoais constantes do cadastro estadual de empresas deverao



observar a compatibilizagdo entre a natureza publica dos atos registrais e a protecdo de dados pessoais,
especialmente quanto aos dados que possam se referir diretamente a pessoa natural, quando sua exposi¢ao
implicar risco a seguranga do titular.

§ 2° Os dados de contato, especialmente telefone e endereco eletronico, quando vinculados diretamente a
pessoa natural, deverdo observar, em sua disponibilizagdo publica, compartilhamento ou uso massivo,
critérios de finalidade, seguranca, rastreabilidade e responsabilizagdo, com vistas a prevencao de fraudes,
abusos e desvio de finalidade, preservada a publicidade registral e a disponibilizagao regular das informagdes
nos termos da legislacao aplicavel.

Art. 12. As Juntas Comerciais deverdo assegurar a privacidade e os direitos do titular de dados pessoais, nos
termos do art. 18 da Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, observadas a natureza publica do Registro
Publico de Empresas Mercantis, a Lei n° 8.934, de 18 de novembro de 1994, a finalidade registral dos dados
e a preservagdo da autenticidade, integridade, publicidade, rastreabilidade e eficacia dos atos arquivados ou
matriculados, mediante requisi¢do, quando cabivel, para:

I - confirmagdo da existéncia de tratamento;
IT - acesso aos dados, nos termos da legislacao registral aplicavel;

III - correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados, observado o procedimento préprio de
atualizacdo cadastral e o arquivamento ou a matricula do ato correspondente, quando exigivel;

IV - anonimizag¢do, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessdrios, excessivos ou tratados em
desconformidade com a Lei n°® 13.709, de 2018, desde que a providéncia seja compativel com a natureza
publica do registro empresarial, com a preservacdo do acervo registral e com as hipoteses legais de
tratamento pelo poder publico;

V - portabilidade dos dados, quando juridicamente aplicavel, observadas a regulamentagdo da autoridade
nacional, a legislagdo registral e os segredos comercial e industrial;

VI - eliminacdo dos dados pessoais tratados com fundamento no consentimento do titular, ressalvados os
dados necessarios ao cumprimento de obrigacdo legal, ao exercicio de competéncia publica, a preservagdo
dos atos arquivados ou matriculados e as hipdteses previstas no art. 16 da Lei n® 13.709, de 2018;

VII - informagao das entidades publicas e privadas com as quais o controlador realizou uso compartilhado de
dados;

VIII - informagdo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as consequéncias da
negativa, quando o tratamento tiver por fundamento o consentimento; e

IX -revogagdo do consentimento, nos termos da Lei n® 13.709, de 2018, quando essa for a base legal do
tratamento.

§ 1° O exercicio dos direitos previstos neste artigo ndo poderd comprometer a autenticidade, a integridade, a
publicidade, a rastreabilidade, a preservagao historica e a eficacia juridica dos atos regularmente arquivados
ou matriculados.

§ 2°Os direitos previstos neste artigo serdo exercidos mediante requerimento expresso do titular ou de
representante legalmente constituido, dirigido a Junta Comercial competente ou ao DREI, conforme a
natureza do pedido e a competéncia institucional envolvida.

§ 3° Em caso de impossibilidade de adogao imediata da providéncia requerida, a Junta Comercial ou o DREI
enviard resposta ao titular, indicando, conforme o caso, o agente de tratamento competente ou as razoes de
fato ou de direito que impedem a adocao da medida.

§ 4° O requerimento sera atendido sem custos para o titular, nos prazos e condi¢des previstos na legislacao
aplicavel e na regulamentacao da Autoridade Nacional de Protecao de Dados.

§ 5° Quando houver correcao, eliminagdo, anonimizagdo ou bloqueio de dados pessoais, o responsavel
devera informar, quando aplicavel, aos agentes de tratamento com os quais tenha realizado uso
compartilhado dos dados, exceto nos casos em que a comunicacao seja comprovadamente impossivel ou



implique esforgo desproporcional.

§ 6° A portabilidade dos dados pessoais ndo alcanca dados de registro empresarial cuja conservagao,
publicidade ou tratamento decorra da Lei n°® 8.934, de 1994, de obrigagdo legal, de exercicio de competéncia
publica ou da necessidade de preservacao do acervo registral.

§ 7° O titular podera opor-se a tratamento realizado com fundamento em hipdtese de dispensa de
consentimento, em caso de descumprimento da Lei n° 13.709, de 2018, observada a preservacao dos dados
necessarios ao cumprimento de obrigacdo legal, ao exercicio de competéncia publica e a conservagdo do
acervo registral.

§ 8° O disposto neste artigo ndo afasta o direito de peticionamento do titular perante a Autoridade Nacional
de Protecao de Dados e demais 6rgdos competentes, nos termos da legislagdo aplicavel.

Art. 13. As Juntas Comerciais devem adotar medidas de seguranga, técnicas e administrativas aptas a
proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas que resultem em
destruicdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

§ 1° As medidas de que trata o caput deste artigo deverdao ser observadas desde a fase de concep¢do do
servigo até a sua execucao.

§ 2° Os agentes de tratamento ou qualquer pessoa que intervenha em uma das fases do tratamento obrigam-se
a garantir a seguran¢a da informagdo prevista na Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 em relagdo aos
dados pessoais, mesmo apds o seu término.

§ 3° A Junta Comercial deverd comunicar a autoridade nacional, ao Departamento Nacional de Registro
Empresarial e Integracdo - DREI e ao titular a ocorréncia de incidente de seguranca que possa acarretar risco
ou dano relevante aos titulares.

§ 4° A comunicagdo serd feita em prazo razoavel, conforme definido pela autoridade nacional, e devera
mencionar, no minimo:

I - a descrigdo da natureza dos dados pessoais afetados;
II - as informacdes sobre os titulares envolvidos;

III - a indicagdo das medidas técnicas e de seguranca utilizadas para a prote¢ao dos dados, observados os
segredos comercial e industrial;

IV - os riscos relacionados ao incidente;
V - os motivos da demora, no caso de a comunicagao nao ter sido imediata; e
VI - as medidas que foram ou que serdo adotadas para reverter ou mitigar os efeitos do prejuizo.

Art. 14. As Juntas Comerciais deverdo informar, em seus portais e sitios eletronicos, que realizam o
tratamento de dados pessoais coletados nos atos de registro, conforme o disposto nos artigos 7°, 111, e 23 ¢
seguintes da Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, os quais sdo compartilhados com 6rgaos e entidades da
administracdao publica para atendimento das obrigagdes legais, prestacdo de servigo publico e execucao de
politicas publicas, descrevendo os procedimentos e as praticas utilizadas para o tratamento.

Art. 15. As Juntas Comerciais e 0 DREI deverdo indicar encarregado de dados, na forma do art. 41 da Lei n°
13.709, de 14 de agosto de 2018.

Paragrafo unico. O encarregado de dados devera cumprir as determinacdes da Lei n°® 13.709, de 14 de
agosto de 2018, e da regulamentagao editada pela ANPD.

Art. 16. A pessoa fisica, o agente publico, a entidade publica ou privada respondera civil, administrativa e
criminalmente, na forma da legislacao aplicavel, pelos danos causados em virtude da divulgagdao ou do uso
indevido ou ilicito de dados pessoais.

CAPITULO IV
DAS ALTERACOES DAS INFORMACOES CADASTRAIS DE EMPRESAS



Art. 17. A modifica¢do das informagdes constantes do cadastro estadual de empresas dependerd de decisao
da Junta Comercial competente, fundamentada em ato regularmente arquivado ou matriculado, nos termos da
legislagdo que rege o Registro Publico de Empresas Mercantis e disciplina a legalizagdo de empresas.

CAPITULO V
DO SISTEMA INFORMATIZADO

Art. 18. Os sistemas eletronicos utilizados para a manutencdo e gestdo dos cadastros estaduais de empresas
deverdo assegurar seguranca da informagdo, governanca de dados e continuidade operacional, garantindo, no
minimo:

I — mecanismos de controle de acesso com autenticacdo individualizada, gestdo de perfis e registro de
operagdes, de modo a assegurar rastreabilidade, confiabilidade, integridade, disponibilidade e autenticidade
dos dados, inclusive com controles especificos para prevencdo de extragdo massiva nio autorizada e uso
automatizado abusivo das informagdes;

IT — a disponibilizacdo, nos termos da regulamentacdo aplicavel, das informagdes relativas aos empresarios,
sociedades empresarias, cooperativas, consorcios e auxiliares do comércio sujeitos a matricula ou a inscrigao
legalmente atribuida as Juntas Comerciais;

III - a atualizacdo tempestiva, a consisténcia e a correspondéncia das informagdes com os atos regularmente
arquivados ou matriculados; e

IV — mecanismos de protecdo contra perda, alteracao indevida, vazamento, indisponibilidade ou acesso ndo
autorizado as bases de dados.

Paragrafo tnico. Os sistemas que envolvam tratamento de dados pessoais deverdo ser estruturados e
operados em conformidade com a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, observando-se os principios da
finalidade, adequagdo, necessidade, seguranga, prevencdo e responsabilizagao.

CAPITULO VI

DA GOVERNANCA E PREVENCAO A FRAUDES NO AMBITO DOS CADASTROS ESTADUAIS
DE EMPRESAS

Art. 19. Os cadastros estaduais de empresas, no ambito do SINREM, deverdo observar diretrizes de
governanga, integridade e gestdo de riscos voltadas a prevencao e ao combate a fraudes, falsa representagao
institucional e uso indevido da identidade institucional no ambiente digital.

Paragrafo unico. As medidas previstas no caput deverdo integrar os mecanismos institucionais de gestao de
riscos das Juntas Comerciais, com monitoramento periddico e reporte a alta administragao.

Art. 20. As Juntas Comerciais deverdo incluir, em seus respectivos mapas de riscos institucionais, o risco de
utilizacao indevida da identidade institucional do Registro Publico de Empresas Mercantis, especialmente
quanto:

I — a criagdo de dominios eletronicos ou paginas digitais que simulem ambiente oficial de cadastro estadual
de empresas;

IT — a emissao de cobrangas fraudulentas relacionadas a atos registrais; e
IIT — ao uso indevido de marca, logotipo ou identidade visual do DREI ou da respectiva Junta Comercial.

Paragrafo unico. O risco devera conter avaliagdo de impacto reputacional, econdmico e sistémico, bem
como defini¢ao de medidas preventivas e de resposta.

Art. 21. Os portais eletronicos de consulta e divulgagao cadastral deverao:
I — indicar, de forma clara ¢ visivel, os canais oficiais de comunicac¢ao institucional;

IT — conter aviso permanente de que nao sdo realizadas cobrangas por aplicativos de mensagens ou meios
informais; e



IIT — disponibilizar link direto para os canais oficiais de dentincia de fraudes mantidos no portal do Ministério
do Empreendedorismo, da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte - MEMP.

Art. 22. As Juntas Comerciais deverdo comunicar ao DREI os incidentes relacionados a fraude digital, a
falsa representacdo institucional ou ao uso indevido da identidade institucional que envolvam cadastro
estadual de empresas, observadas as orientagdes técnicas expedidas por este Departamento.

Art. 23. O DREI elaboraré relatorio anual consolidado dos incidentes a que se refere o art. 22, com base nas
informacdes recebidas das Juntas Comerciais e nos registros oriundos dos canais antifraude do portal do
MEMP.

Paragrafo unico. O relatorio podera subsidiar a atualizagdo normativa, o aprimoramento das medidas de
seguranca, a articulagdo com 6rgdos de controle, seguranga institucional e defesa cibernética, bem como a
adocao de providéncias estruturantes no ambito do SINREM.

Art. 24. A implementagdo das medidas previstas neste Capitulo constitui dever institucional das Juntas
Comerciais, como 6rgaos executores locais, e integra a politica nacional de fortalecimento da integridade, da
confianga, da seguranca da informacdo e da seguranca juridica no ambito do Registro Publico de Empresas
Mercantis.

CAPITULO VII
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 25. As Juntas Comerciais deverdo promover, no prazo de 180 (cento e oitenta) dias, contado da data de
publicacdo desta Instru¢do Normativa, a adequag¢do de seus sistemas informatizados, procedimentos
operacionais e cadastros estaduais as disposi¢des nela estabelecidas.

§ 1° O DREI prestara orientacao técnica e expedira as diretrizes necessarias a implementagdo das adequagdes
previstas no caput.

§ 2° O prazo referido nocaput poderd ser prorrogado por decisdo do DREI, mediante solicitagdo
devidamente justificada da Junta Comercial interessada.

Art. 26. Esta Instrucdo Normativa entra em vigor na data de sua publicagdo.
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